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Tema: VERIFICACION A LA SISS CENTRO ORIENTE DEL CUMPLIMIENTO TECNICO DE
FORTALECIMIENTO Y COMITES CONVENIO 002- 2023

Proceso
EQUIPOS DE ATENCION EN CASA -EAC

Dependencia (Direccién [ Oficina)
SGTPYSC

Objetivo Fecha: 05 de julio de 2024

Asistencia Técnica:
Asesoria ()
Qrientacién ()

Otro (X) Seguimiento
Modalidad: | Presencial (X)

Capacitacion ( )

Tipo de AR
Acomparniamiento ()

reunion

Realizar verificaciéon a la
SISS Centro Oriente del
cumplimiento técnico que dé | Lugar: Casa Blanca - SDS
cuenta de las actividades
establecidas para el | Hora Inicio: 10:10 am
desarrollo de las horas de
gestion del talento humano | Notas por: Equipo Técnico Atencion en Salud en Casa
EAC.

[ Virtual ( ) | Mixta ()

Hora Fin: 11:10 am

Préxima Reunién: Por Definir

Quien cita: Johanna Torres Ruiz

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ]

Para verificar los Comités y Fortalecimientos del Talento Humano contratado para Equipos de Atencion en Casa,
se inicia la revisién de participacion de los colaboradores en comités técnicos, comités técnicos ampliados y otras
reuniones que permiten el seguimiento del desarrollo de los procesos y priorizacion de pacientes; en el convenio
0002-2023 suscrito con las Subredes.

1. Planeacion de la Atencion

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL
JOSE ANTONIO MARTINEZ RADA 1081806679 PROFESIONAL DE ADMISION
LEIDY PAOLA TORRES ORTIZ 1030566784 LIDER DE PLANEACION
PAULA ALEJANDRA DURAN RAMIREZ 1010036604 | AUXILIAR DE ENFERMERIA
CARLOS MANUEL JAIMES RUIZ 1014232649 | TECNICO EN ADMISION
SANDRA JULIANA RAMIREZ TORRES 1069585218 | AUXILIAR EN ENFERMERIA
SANTIAGO RAMIREZ RICO 1016097165 TECNICO EN ADMISION
ANDERSON CAMILO RODRIGUEZ LINARES 1033794661 AUXILIAR DE ENFERMERIA
JOSE LUIS MARTINEZ RADA 1081810477 | TECNICO EN ADMISION

Se realiza revision documental identificando:

Acta reunién de equipo de planeacion con el proposito de generar la socializacion de hallazgos de la operacidn,
acta de reunién con verificacion de salidas de informacién para el cierre del mes, en cuanto a calidad y anélisis
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para admisiones, agendamiento y ruteo, acta de Socializacién de avances y resultados de los procesos de
planeacion de la atencién y acta de comité técnico del proceso de planeacién de la atencién con el fin de realizar
seguimiento, analisis y retroalimentacion de los indicadores, asi como la retroalimentacién de los hallazgos
encontrados sobre el diligenciamiento de las salidas de informacién.

Conclusiones de la revisién:

De acuerdo a la revisién de los soportes presentados, se evidencia que la SISS cumple con las actividades
establecidas en el manual operativo en relacién al desarrollo delos comités técnicos y sesiones de fortalecimiento
técnico para el proceso de planeacién de la atencion. Se evidencia soportes completos, de acuerdo con las
recomendaciones establecidas en la revisiéon de soportes del mes anterior.

2. Prestacién de Servicios
a. Atencion Inicial:

¢ Profesionales de medicina y especialistas

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL
DANIELA MELO SACRISTAN 1018478787 PROFESIONAL DE MEDICINA
JIMMY JAVIER CERPA OSPINO 1047459846 PROFESIONAL DE MEDICINA
JUAN JOSE GOMEZ ROMERO 1018474543 PROFESIONAL DE MEDICINA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DOCUMENTO PERFIL
. . No aplica para esta
No aplica para esta vigencia vigencia Profesional medicina familiar
No aplica para esta vigencia No apll_ca para esta Profesiona] e§pecializado
vigencia psiquiatra

Se realiza revision documental identificando;

Se desarrolla toda la agenda propuesta en los comités, pero adolece de la revision de indicadores, planes de cuidado y la
priorizacion de las familias. no se evidencia la socializacién de indicadores de proceso ni de indicadores de gestién,

e Profesionales de enfermeria:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL
VIVIANA PAOLA DEVIA FLOREZ 1022396647 PROFESIONAL DE ENFERMERIA
YEIMY ALEJANDRA PATINO GUERRERO 1023980021 PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Se realiza revisién documental identificando:

Se desarrolla toda la agenda propuesta en los comités, pero adolece de la revisién de indicadores, planes de cuidado y la
priorizacion de las familias. no se evidencia la socializacién de indicadores de proceso ni de indicadores de gestién,

e Nutricién:

PROFESIONAL DOCUMENTO | PERFIL
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PROFESIONAL DE ENFERMERIA EN
SANDRA YANETH CASTELLANOS 52056701 ACTIVIDADES DE ALTERACIONES

NUTRICIONALES

Se realiza revisién documental identificando:

Se desarrolla toda la agenda propuesta en los comités, pero adolece de la revision de indicadores, planes de cuidado y la
priorizacion de las familias. no se evidencia la socializacién de indicadores de proceso ni de indicadores de gestién.

Conclusiones de la revisién:

Se observa la presencia de mejoramiento en la calidad de las actas, se cumple con los objetivos del comité
sin embargo se fortalece al equipo en la socializacién de indicadores.

b. Atenciones de Psicologia:

Se revisa la participacion del siguiente personal:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL
ALEXANDER DEAZA TRIANA 1033713649 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
FLOR ANYELI AHUMADA CUFINO 1030531146 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
GYNA PAOLA FALLA CALDERON 1022380127 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
KAREN ANDREA PINZON CORTES 1010207608 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
DIRLEY SAAVEDRA QUINONES 1032403709 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Se hace revisién documental identificando: Actas de 2 Comité Técnico Ampliado donde se realizé fortalecimiento
técnico para el desarrollo de la operacion de acuerdo con los ajustes de planeacién y RDC e indicaciones
generales para el desarrollo deactividades, andlisis de caso y seguimiento a la operacion. Acta de comitétécnico
de cuidado con proceso de fortalecimiento técnico, la socializacion de actividades y resultados en termitorio, asi
como el seguimiento al indicador de SM y refuerzo técnico para la operacién. Actade comité de salud mental
con proceso de fortalecimiento técnico, la socializacion de actividades y resultados en temitorio, asi como el

seguimiento al indicador de SMy refuerzo técnico para la operacién. Acta de trabajo administrativo para gestién
de canalizaciones.

Se desarrolla toda la agenda propuesta en los comités, pero adolece de la revisién de indicadores, planes de cuidado y Ia
priorizacion de las familias. no se evidencia la socializacion de indicadores de proceso ni de indicadores de gestion.

Conclusiones de la revision:

o Se reconoce la mejora de la presentacién de soportes de acuerdo a las indicaciones de revisiones previas,
garantizando la participacion de los profesionales de psicologia en los espacios convocados.

e De acuerdo conla revisién de los soportes presentados, se evidencia que la SISS cumple con las actividades
establecidas en el manual operativo en relacion con el desarrollo de los comités y sesiones de fortalecimiento

técnico para el desarrollo de las actividades en territorio por lo que se invita a mantenerse en la mejora
continua.

3. Servicios de Apoyo:
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Se revisa la participacion del siguiente personal:

PROFESIONAL

DOCUMENTO

PERFIL

En la revision documental de las reuniones y temas tratados son:

Conclusiones de la revision:

Se observa la revision detallada de compromisos y la descripcién completa de los temas a tratar.; cumpliendo con

el objetivo establecido para cada reunidn. Se han seguido las recomendaciones dadas en las revisiones anteriores

con el fin de dar cumplimiento a las horas administrativas de cada uno de los auxiliares del proceso.

4. Seguimiento:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL

DIANA PATRICIA CABRERA 50917656 AUXILIAR DE ENFERMERIA
SINDY MILENA DIAZ USECHE 1031147581 AUXILIAR DE ENFERMERIA
ALEXANDRA ALVARADO AUXILIAR DE ENFERMERIA
ALt 46370284

MARTHA LILIANA GALLO AUXILIAR DE ENFERMERAA
TIBADUIZA 46376458

ANA VALENCIA 1143965946 AUXILIAR DE ENFERMERIA
A OARD 016712081 AUXILIAR DE ENFERVERA

En la revision documental de las reuniones y temas tratados son: Fortalecer los conocimientos del equipo de
seguimiento frente a los procesos que enmarcan las atenciones del convenio, Socializar cada una de las
actividades desarrolladas por el equipo, estableciendo compromisos y mejoras en busca de fortalecer el proceso
de seguimiento, Socializar al equipo de seguimiento la estrategia de huertas urbanas del Jardin Botanico, con el

fin de que la informacién sea trasmitida durante los seguimientos.

Conclusiones de la revision: Durante el comité mensual de seguimiento no se evidencia la socializacién de
indicadores para el proceso de seguimiento.

Terminada la sesion de revision, se realiza la retroalimentacién al lider operativo participante del proceso con la
generacion de compromisos, de acuerdo con la socializacién de conclusiones y se da por finalizada la reunion.
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| COMPROMISOS*
ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la entrega de la documentacién de
acuerdo con las recomendaciones SISS Centro Oriente Pemanente

establecidas.
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierr:

e de la reunidn

¢ Se logré el objet

ivo?

Observaciones (si aplica)

St (%

No ()

sisfs  Qeafo Onente
5-7 2% {ewiin do comda ~
‘,”Dﬁoh{,/mmﬂ?”J "7Lfm“"9—/

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.






